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ANKARA
ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI

BİRLİĞİ

Sayı : E-35889452-002.242-037094
Konu : Tahsilatlar

ODALARIMIZA (2024/110) NOLU GENELGE

İlgi : Türkiye Esnaf ve Sanatkarları Konfederasyonu Başkanlığı'nın 11.10.2024 tarih ve 84970893-
424-423/88 sayı ve 2024/88 nolu genelgesi.

İlgi genelgede; “Esnaf ve sanatkârların sicil ve oda kayıtları ile esnaf ve sanatkârlar meslek
kuruluşlarının iş ve işlemleri elektronik ortamda Bakanlığımız e- esnaf ve sanatkâr veri tabanı (ESBİS)
üzerinden gerçekleştirilmektedir.

5362 sayılı Kanunun Kayıt ücreti, aidat, katılma payı, düzenlenecek belge ve hizmet ücretleri başlıklı
61’inci maddesinin 2’nci ve 3’üncü fıkralarında;

Esnaf ve sanatkârlar meslek kuruluşları tarafından tahsil edilen her türlü gelirin tahsilatı yapan ilgili
meslek kuruluşunun banka hesabına yatırılacağı, esnaf ve sanatkârlar meslek kuruluşları ve sicil
müdürlüğü hesabına intikal eden paraların meslek kuruluşlarına aktarılacak miktarlarının da elektronik
ortamda tahsil edildikleri anda ilgili meslek kuruluşunun banka hesabına intikal ettirileceği,

5362 sayılı Kanunun Oda yönetim kurulunun görev ve yetkileri başlıklı 11’inci maddesinin 1’inci
fıkrasının (g) bendinde;

Oda üyelerinden yıllık aidatların elektronik ortamda tahsil edileceği,
5362 sayılı Kanunun Birlik yönetim kurulunun görev ve yetkileri başlıklı 22’nci maddesinin 1’inci

fıkrasının (l) bendinde;
Birlik katılma payının ve kayıt ücretinin üye odalardan elektronik ortamda tahsilatının sağlanacağı,
5362 sayılı Kanunun Federasyon yönetim kurulunun görev ve yetkileri başlıklı 30’uncu maddesinin

1’inci fıkrasının (j) bendinde;
Federasyon katılma payının ve kayıt ücretinin üye odalardan elektronik ortamda tahsilinin

sağlanacağı, hüküm altına alınmıştır.
Bu kapsamda yürütülen çalışmalar sonucunda; başta esnaf ve sanatkar sicil müdürlükleri olmak

üzere, esnaf ve sanatkar meslek kuruluşlarının iş ve işlemlerine yönelik bir kısım tahsilatlar ESBİS ile
Halk Bankası sistemleri arasında yapılan entegrasyon sonucu, 11.06.2012 tarihinden itibaren tüm
Türkiye’yi kapsayacak şekilde Halk Bankası şubeleri aracılığı ile Bankanın MINSTAL sistemi üzerinden
gerçekleştirilmek suretiyle esnaf ve sanatkarlarımıza yönelik büyük bir hizmet kolaylığı sağlanmıştır.
Bugün itibari ile ESBİS sisteminde esnaf ve sanatkârlara tahakkuk ettirilen ödemeler; Halk Bankası
İnternet Bankacılığı, Halk Bankası ATM’leri ve Telefon Bankacılığı gibi elektronik ortamlarda da tahsil
edilebilmektedir.
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Ancak, ESBİS sisteminin yürürlüğe girdiği 2012 yılından bugüne kadar yaklaşık 13 yıl geçmesine
rağmen, Bakanlık ve Konfederasyonumuzca meslek kuruluşları nezdinde yapılan denetimlerde; bazı
meslek kuruluşlarımızın halen ESBİS üzerindeki Bankaya Tahsilat Yap seçeneğini kullanarak elektronik
ortamda tahsilat yapmadıkları bunun yerine sistem üzerindeki Kasaya Tahsilat Yap seçeneğini
kullandıkları görülmüştür.

Dolayısıyla, yukarıdaki açıklamalar çerçevesinde; meslek kuruluşlarımızın yöneticileri ve genel
sekreterlerinin ileride hukuki ve cezai sorumluluğunun doğmaması için, bundan böyle meslek
kuruluşlarımızca ESBİS üzerinden yapılacak iş ve işlemler sonucu oluşacak tahsilatların, tahsilatın
Kanunun öngördüğü şekilde elektronik ortamda gerçekleştirilmesini teminen Bankaya Tahsilat Yap
seçeneğinin kullanılarak yapılması gerekmektedir.

Diğer taraftan, meslek kuruluşlarımızca ESBİS üzerinde Pos Tahsilat Yap seçeneği kullanılarak
yapılacak tahsilat teknik olarak Kasaya Tahsilat Yap seçeneği ile aynı sonucu doğuracağından, bu şekilde
yapılacak tahsilatlar sonucu oluşacak üst kuruluş payları (Birlik, Federasyon, Konfederasyon) ilgili
meslek kuruluşlarının hesabına yatırılmalıdır. Söz konusu üst kuruluş paylarının elektronik ortamda kolay
bir şekilde aktarımının yapılabilmesi de; meslek kuruluşlarımızın çalıştıkları banka şubeleri nezdinde bir
havuz hesabı oluşturarak bu hesap üzerinden internet bankacılığı hizmetini kullanmaları ile mümkün
olabileceği” belirtilmektedir.

Bilgilerinizi ve gereğini önemle rica ederiz.
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Erdoğan ÖZEN Hüseyin AR
Genel Sekreter Başkan


